
BESTELLEN IN DE JA21 WEBSHOP 

Zonder inlog kun je artikelen in de JA21 webwinkel bekijken en bestellen. Als je artikelen 

wilt bestellen, dan plaats je deze eenvoudig in het winkelwagentje. Klaar met bestellen?   

Vul je gegevens in, betaal online en binnen maximaal 5 werkdagen ontvangt je je bestelling 

op het door u opgegeven adres. Houd dus bij je bestellingen rekening met een levertijd en 

bestel op tijd! 

Bestellen kan alleen via de webshop, telefonisch of per e-mail bestellen is niet mogelijk. 

 

VOORRAAD 

Indien een artikel niet voorradig is omdat het tijdelijk uitverkocht is, zullen wij aangeven 

wanneer circa verwachte levertijd is. Artikelen die niet op voorraad zijn, kunnen niet worden 

besteld of op voorhand gereserveerd worden. Wel kun je je email adres achterlaten  

 

BETALING 

Direct afrekenen kan via iDEAL. Na ontvangst van de bestelling wordt de order klaar 

gemaakt voor verzending.    

  

EENHEDEN 

Alle artikelen zijn in vaste eenheden te bestellen. Heeft u nodig, dan bestelt u deze in vaste 

eenheden van 50 stuks. Heeft u 100 pennen nodig, dan bestelt u dus 2 eenheden. Vult u in dit 

geval 100 in, dan brengen wij ook 100 eenheden pennen (=100x50 pennen) in rekening .  

 

MATEN TEXTIEL 

Voor de maten van textiel verwijzen wij je naar de maattabel vermeld bij het artikel. 

Meet de maat goed op om teleurstelling te voorkomen. 

 

ACCOUNT 

In de webwinkel hebben wij er voor gekozen i.v.m. veiligheidsredenen om geen account te 

kunnen aan maken. 

  

 

 



FACTUUR 

Na het afrekenen ontvang je altijd een factuur per email voor uw administratie. Als je de 

rekening voorschiet voor je afdeling, dan wil je deze waarschijnlijk kunnen declareren bij de 

penningmeester van de afdeling. Bij sommige afdelingen kan dat alleen als de adresgegevens 

op naam van de afdeling of de penningmeester staan. Je kunt in je bestelling dan een apart 

factuuradres aangeven. 

  

HANDELING EN PORTIKOSTEN 

De handling- en portikosten worden tijdens het bestellen apart  in beeld gebracht. Deze 

bedragen altijd bij iedere bestelling € 6,95. 

 

Contactgegevens 

Voor vragen over producten en/of bestellingen kunt u contact opnemen met: 

E-mail: webshop@ja21 

Via deze contactgegevens kun je alleen vragen stellen of opmerkingen kwijt met betrekking  

tot de webwinkel, je kunt geen bestellingen plaatsen. 

Voor alle overige vragen kun je contact opnemen met het secretariaat van JA21 

E-mail: webshop@ja21 

 


